UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

XA LE HONG Déc 1ap - Tu do - Hanh phiuc
S6:321/KH-UBND Lé Hong, ngay 31 thang 12 nam 2022
KE HOACH

Ung dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong cia co’' quan nha nudc,
phat trién Chinh quyen sO va biao dam an toan thong tin mang trén
dia ban xi Lé Hong nam 2023

I. CAN CU LAP KE HOACH

Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ciia Chinh phil vé ung dung
cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cuia cac co quan nha nudc;

Nghi quyét s0 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 ciia Bo Chinh trj vé mdt s6 chi
truong, chinh sach chu dong tham gia cudc cach mang cong nghi¢p lan thir tu;

Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phu vé mdt s6 nhiém vu,
giai phap trong tadm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng
dén 2025;

Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu quy dinh quan
1y dau tu img dung cong nghé thong tin sir dung nguon von ngan sach nha nudc;

Quyet dinh s6 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 cua Bo truong Bo Thong
tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam, phién
ban 2.0;

Thong tu s6 03/2020/TT- -BTTTT ngay 24/02/2020 cua B¢ truong Bo Thong
tin va Truyén thong quy dinh vé lap dé cuong va du toan chi tiét ddi voi hoat dong
mg dung cong nghé thong tin sir dung kinh phi chi thuong xuyén thudc ngudn von
ngan sach nha nudc;

Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh Chuong
trinh hanh dong thue hién Nghi quyét s 52-NQ/TW;

Quyét dinh sb 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu twéng Chinh phu phe
duyét Chuong trinh chuyén d6i sé qudc gia dén nam 2025, dinh huéng nim 2030;

Quy’et dinh s 942/Qb-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phe
duyét Chién lugc phat trien Chinh phu dién tir huong to1 Chinh phu s6 giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

Quyét dinh s 879/QDb-UBND ngay 07/5/2013 cia UBND tinh Hai Duong vé

viéc phé duyét Quy hoach tong thé phat trién cong nghé thong tin tinh Hai Duong
dén nam 2020 va dinh hudng dén 2025;

Quyét dinh sé 1843/QD-UBND ngay 11/6/2018 cua UBND tinh Hai Duong
ban hanh Khung Kién trac Chinh quyén dién tu tinh Hai Duong phién ban 1.0;
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Ké hoach hanh dong s6 1539/KH-UBND ngay 17/5/2019 ctia UBND tinh vé
thue hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phti vé mét sé nhiém
vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén 2025;

Chi thi 50 39-CT/TU, ngay 10/6/2019 cua Ban Thuong vu Tinh uy Hai Duong
vé viée tiép tuc day manh tmg dyng, phat trién CNTT dap tng yéu cau phat trién bén
vitng va hoi nhap quéc té;

Nghi quyét s6 20/2019/NQ-HPND ngay 12/12/2019 ciia HDND tinh vé viéc
quyét dinh chu truong dau tu Chuong trinh “Xay dyng Chinh quyén dién tir va Do
thi thong minh tinh Hai Duong giai doan 2020-2025, dinh hudng dén nam 2030”;
Nghi quyét sO 08/2020/ND-HDND ngay 02/11/2020 cua HDND tinh vé viéc sira
do1 bo sung Nghi quyét sd 20/2019/NQ-HDND ngay 12/12/2020 cua HDND tinh
vé viéc quyét dinh chu truong dau tw Chuong trinh “Xay dung Chinh quyén dién tir
va Do thi thong minh tinh Hai Duong giai doan 2020-2025, dinh huéng dén nam
20307

Chuong trinh hanh dong s6 96-CTr/TU, ngay 04/6/2020 cia Tinh uy Hai
Duong vé viéc thuc hién Nghi quyét sé 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 cta Bo Chinh
tri vé mot s6 chii truong, chinh sach chii dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép
lan thr tu;

Ké hoach s6 171/KH-UBND ngay 19/01/2021 ciia UBND tinh vé mg dung
cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc, phat trién chinh quyén
sO va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh Hai
Duong;

Nghi qyyet sO 06-NQ/TU, ngay 26/3/2021 cua Ban Chép hanh Déang b6 tinh
Hai Duong vé “Chuyén doi s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030”;

nyet dinh sb 3639/QDb-UBND ngay 04/12/2020 cua UBND tinh vé viéc phé
duyét e an “Xay dyng Chinh quyén dién tir va D6 thi thong minh tinh Hai Duong,
giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”;

Quyét dinh s0 994/QD-UBND ngay 31/3/2021 ciia UBND tinh Hai Duong
ban hanh Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Hai Duong phién ban 2.0;

K& hoach hanh dong s6 2358/KH-UBND ngay 25/6/2021 ciia Uy ban nhan
dan tinh Hai Duong v¢ thyc hién Nghi quyét “Chuyén doi s6 giai doan 2021 - 2025,
dinh hudng dén nam 2030 trén dia ban tinh Hai Duong;

- K& hoach s6 3889/KH-UBND ngay 31/12/2022 cua UBND tinh vé g dung
cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén
sO va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Hai Duong nam 2023;

Ké hoach s6 2473/KH-UBND ngay 31/12/2020 caa UBND huyén Thanh
Mién vé ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc, phat

trién chinh quyén s va bao dam an toan thong tin mang giai doan 20212025 trén dia
ban huyén Thanh Mién;



3

Pé an s6 05/DA-HU, ngay 27/09/2021 ctia Huyén uy Thanh Mién vé viéc day
manh cai cach hanh chinh, timg budc xay dung chinh quyén dién tir va do thi thong
minh trén dia ban huyén Thanh Mién giai doan 2020 — 2025 (Xdy dung bo sung theo
Nghi quyét s6 06-NQ/TU, ngay 26/3/2021 cia Tinh 1y);

K& hoach s6 54/KH-HU, ngay 27/10/2021 cua Huyén Uy Thanh Mién vé viéc
thue hién Nghi quyét s6 06-NQ/TU, ngay 26/3/2021 cua Tinh uy vé Chuyén doi so
giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030 trén dia ban huyén Thanh Mién;

~ Kéhoach s6 3521/KH-UBND ngay 23/11/2021 ctia UBND huyén Thanh Mién
vé viéc thuc hién Nghi quyét “Chuyén doi s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén
nam 2030 trén dia ban huyén Thanh Mi¢n;

- K& hoach sé 3115/KH-UBND ngay 31/12/2022 ciia UBND huyén Thanh
Mién vé ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat
trién Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban huyén Thanh
Mién nam 2023;

- Ké hoach sd 26-KH/DU ngay 11/11/2021 cua Dang uy xa vé “chuyén doi s6
trén dia ban xa L& Hong giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030

~ -Keéhoach s6 277/KH-UBND ngay 24/11/2021 ctia UBND x4 thuc hién Nghj
quyét “chuyén doi s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban
xa.
- Ké hoach s 84/KH-UBND ngay 30/3/2022 ctia UBND xi vé thuc hién
Quyét dinh s6 06/QD- -TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Thu tuong Chinh phu
phé duyét Bé an phat trién ing dyung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién

tor phuc vu viéc chuyen d6i sé qudc gia giai doan 2022 - 2035, tim nhin dén nim
2030 trén dia xa Lé Hong.

‘ - Ké hoach s6 218/KH-UBND ngay 22/9/2021 cua Uy ban nhéan dan xi Lé
Hong vé viéce trién khai phong trao thi dua “Chuyén doi s6 giai doan 2021-2025;

IL. KET QUA UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG CO
QUAN NHA NUGC NAM 2022

Dé thyc hién tot nhiém vy tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan Nha nugc, phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang
trén dia xa Lé Hong cap uy, chinh quyén huyén da tich cuc trlen khai thuc hién mot
s6 van ban cua cip trén; xay dung va trién khai thuc hién mot sé vin ban cta cép x4,
cu thé nhu sau:

- K& hoach s6 26-KH/DU ngay 11/11/2021 ctia Dang ty xa v& “chuyén doi s6
trén dia ban xa Lé Hong giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030
- Kéhoach s6 277/KH-UBND ngay 24/11/2021 ctia UBND x4 thyc hién Nghj
quyét “chuyén doi so giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030 trén dia ban
Xa.
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- Ké hoach s6 303/KH-UBND ngay 30/12/2021 vé (mg dung cong nghé thong
tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sé va dam bao an
toan thong tin mang trén dia ban x4 Lé Hong nam 2022.
- Ké hoach s 84/KH-UBND ngay 30/3/2022 ciia UBND xi vé thuc hién
Quyét dinh s6 06/QD- -TTg ngay 06 thang 01 ndm 2022 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét B¢ an phat trién ung dung dir ligu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién

tor phuc vu viéc chuyen d6i s6 qudc gia giai doan 2022 - 2035, tim nhin dén nim
2030 trén dia xa Lé Hong.

- Ké hoach sé 30/KH-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND x4 Lé Héng vé tng
dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan Nha nudce, phat trién chinh
quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban xa Lé Hong nam 2021;

- Ké hoach s6 204/KH-UBND ngay 07/9/2021 cia UBND xa L¢ Hong ye viéc
thue hién Nghi quyét “Chuyén doi s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam
2030” trén dia ban xa L& Hong;

- K& hoach s0 218/KH-UBND ngay 22/9/2021 ciia Uy ban nhén dén xa L&
Hong vé vi€e trién khai phong trao thi dua “Chuyén doi so giai doan 2021-2025;
- Ké hoach s6 278/KH-UBND ngay 30/11/2022 ciia UBND x4 L& Hong trién
khai so hoa dir liéu ho tich trén dia ban xa.
- K& hoach s0 85/KH-UBND ngay 04/4/2022 Trién khai thuc hién dich vu
cong truc tuyén muc dg 3, 4 trén dia ban xa L& Hong.
- Quyét dinh s0 29/QD-UBND ngay 20/5/2022 vé viéc ap dung bién lai thu
tién phi, 1€ phi dién tir trén dia ban xa L& Hong.
I11. KET QUA THU'C HIEN CAC NHIEM VU CU THE
1. Ha tang k¥ thuét
Ha ting cong nghé thong tin trong co quan Nha nudc timg budc duoc dau tu,
co ban dap umg dugc nhu cau phuc vu cong tac quan ly Nha nude cua can bg, cong
chuc trong toan xa, cu thé:

- Tich cuc mg dung cong nghé thong tin dé xay dung chinh quyén dién tir; mang
ndi by (LAN) két n6i mdy tinh cia can bd, cong chirc dat 100%;

- X@ hién dang sir dung phan mém hop truc tuyén va lip dat dudong truyén truc
tuyén tai x3;

- Co 01 trang thong tin dién tu riéng, két ndi dugc véi trang thong tin dién tir ciia
huyén, tinh. Tén mién: lehong.thanhmien.haiduong.gov.vn.

2. Ha tang vé nhén lwc CNTT

- UBND x4 bb tri 1 dong chi cong chirc Vin hoa lam kiém nhiém cong nghé
thong tin.

- boi ngii cép b(f),‘c()ng chirc xa déu co trinh d(f) tip hoc chuan tré lén3 su dung
thanh thao cac phan mém soan thdo van ban va phan mém chuyén nganh dé phuc vu
cong tac chuyén mon.
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- Cir can by, cong chuc tham gia day du cac budi tap huén nang cao trinh do,
ky nang v€ cong ngh¢ thong tin do cap trén to chire: Tap huén st dung, van hanh hé
théng mot cira dién tir va dich vu cong truc tuyén dé nang cao hiéu qua trong viéc
sir dung cac hé thong thong tin; tap hudn, dao tao sir dung chir ky s6 chuyén dung
cho lanh dao, can b9, cong chirc. Ngoai ra, tang cuong tuyén truyén, pho bién, nang
cao nhan thirc vé tAm quan trong ctia viéc ung dung cong nghé thong tin phuc vu
hoat dong quan 1y, chi dao di€u hanh, chuyén mon nghiép vu trong co quan.

3. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan Nha nwéc

3.1. Trang thong tin dién tu

Trang thong tin dién tr cia xa duoc tich hop trén Cong thong tin dién tir ca
huyén nham dam bao cung cap, khai thac va tim kiém thong tin. Trang thong tin
dién tir ciia xa da duoc nang cap cong nghé dbi v0i tir sharepoint 2013 1én sharepoint

2016. Trang thong tin dién tu cua xa da cung cap day du thong tin theo quy dinh tai
bicu 10, Nghi dinh 43/2011/ND-CP cua Chinh phu.

Két qua trong nam 2022, di viét 271 tin bai tuyén truyén vé cac chu truong,
chinh sach phép luat cua Pang va Nha nudce, 135 van ban chi dao trén Trang thong
tin dién tr cua xa.

3.2. Hé théng Qudn Iy vin ban va diéu hanh tic nghiép

Hg¢ thong Quan ly van ban va diéu hanh tac nghiép da dugc trién khai ddm
bao ket noi gui nhan lién thong van ban dién tir gitra cac don vi trén dia ban x4,
huyén, tinh va da duoc két nbi v6i Truc lién thong vin ban qudc gia. Hién nay, 100%

cac van ban di, ¢én déu duoc thuc hién qua Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh
tac nghiép.

Nam 2022, c6 1928 vin ban dién tir trao doi trén moi truong mang dat 100%.
S6 van ban dién tir da c6 ky s6 trén phan mém quan 1y vian ban cia UBND xa
1a 502/502=100%.
3.3. H¢ thong thw dién tiv cong vu
He¢ théng thu dién tir cong vu da dugc dua vao st dung va dap tng yéu cau
trao doi thong tin, guri nhén van ban trong cac co quan Nha nude. 100% cac can bo,
cong chire thuong xuyén vao su dung h¢ thong thu di¢n tir cong vu cua tinh trong
trao doi cong vigc.
3.4. Ung dung Chir ky so
- Hién c6 11 Chit ky s6 USB Token dang st dung, trong d6 01 co quan 1a
UBND xa va 10 ¢4 nhan la 1anh dao, cong chirc thugc UBND xa.
- UBND xa da thyc hién chir ky sd trén phan mém Quan 1y vin ban va hé
thong bao cao quoc gia...
3.5. Ché dp bdo cdo trwe tuyén trén hé thong thong tin bdo cdo ciia tinh
‘ - UBND xa thyc hién ky s6 bao cdo két qua KSTTHC cac quy trén hé thong
phan mém: http://baocaochinhphu.gov.vn dlng thoi han quy dinh.
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- bai truyén thanh xa, thuc hién bao cao théng ké sb lié,u dénh‘ gia qhét
lugng, hi¢u qua hoat dong quy LILIII ndm 2022 trén hé thong phan mém:
http://glttcs.mic.gov.vn dang thoi han.

3.6. Cic phan mém chuyén nganh

Céc phan mém chuyén nganh da dugc cac can bg, cong chirc chuyén mon thuc
hién tot ddm bdo theo yéu cau nhiém vu.

- Nganh Tai chinh: H¢ thong quan 1y ngan sach va kho bac (TABMIS), hé¢
thdng tong hop sd lidu tap trung thu chi ngan sach Nha nudc, hé thdng cap mai sb
quan hé ngan sach va ma s6 du an dau tu, hé théng co so dir liéu quan 1y tai san
cong;

- Cac truong: Co so dir liéu dung chung trong nganh giao duc, hé théng mang
x4 hoi hoc tap truc tuyén, hé théng hd tro tuyén sinh dau cép.

- Nganh Tu phap: Hé théng phan mém quan 1y ho tich, ching thuc;

- Nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: He thong quan 1y d6i tugng nguoi
c6 cong va ché do chinh sach;

- Nganh No6i vu: Phan mém quan ly can bg, cong chiric; phan mém cham diém
cai cach hanh chinh;...

4. Ung dung CNTT phuc vu nguoi din va doanh nghiép

- Hé thdng “Mot ctra dién tir” Va‘va(;)ng dich vu cong truc tuyén tinh Hai Duong
da duoc dua vao st dung. Hién nay, Cong Dich vu cong cua tinh dang tich hop 1.558
dich vy cong mirc 6 3 va 294 dich vy cong muirc do 4.

- B6 phan Tiép nhan hd so va Tréa két qua theo co ché "Mot cira” da ung dung
phan mém hd trg giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché Mot cira
(http://motcua.haiduong.gov.vn) phat huy hi€u qua da tao thuan lgi cho ngudi dan
va can by, cong chuc trong thuc thi cong vu va nang cao tinh cong khai, minh bach;
ty 1& ho so giai quyét dung han ngay dugc ting 1én. Két qua cu thé:

+ Két qua tir 01/01/2022 dén 30/12/2022 Bo phan Mot cira xi da tiép nhan va
giai quyét 2.167 hd so, trong d6 tiép nhan truc tiép 1a 653 hd so, tiép nhan truc tuyén
1514. S hoa hd so TTHC khi tiép nhan 14 1535 hd so dat ti 16: 69.96%; sb hoa két
qua 853 hd so dat ti 1&: 38.9% (vuot chi tiéu huyén giao). Chung thuc dién tir 145
ho so.

+ 100 dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 du diéu kién duoc tich hop 1én Céng
dich vu cong quéc gia, 100% nguoi dan, doanh nghiép stir dung dich vu cong truc
tuyén duogc cap dinh danh va xéac thuc dién tir théng sudt va hop nhét trén tit ca cac
hé thdng thong tin cua cc cip chinh quyén.

+ Trén 80% dich vu cong truc tuyé'r,l mirc d6 4 duoc cung cap trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhay, bao gom ca thiét bi di dong; 100% TT,HC du diéu kién theo
quy dinh dugc cung cap dudi hinh thirc dich vu cong truc tuyén muc do 4.

+ 98% ngudi dan, doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét TTHC.
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5. Nhan luc ing dung CNTT

Can bo, cong chtrc, vién chirc thudng xuyén cap nhat kién thic vé CNTT can
thiét nhu: Cong dich vu céng qudc gia (http://dichvucong.gov.vn), cong dich vu
cong Hai Duong (http://dichvucong.haiduong.gov.vn), cong dich vu cong Bo Cong
an, cai dat phén mém VnelD... dé nop hd so dich vu cong truc tuyén muc do 3.4;
chirng thyc ban sao dién tir.

6. Dam bdo an toan thong tin

Hién nay, xa da trién khai Hé thong phong chdng ma doc quan ly tap trung
(Bkav Endpoint Al). H¢ thong nay c6 kha néng bao v¢ an toan t6i da cho timg may
tinh cling nhu trén toan hé théng mang trudc nhiing nguy co vé virus, trojan, rootkit,
spyware, adware... : ddng thoi, tich ‘hop chirc nang thng ké, bao cdo giup quan tri
mang s& ludn nim duoc thong tin tong quan ciing nhu chi tiét m&i nhat vé tinh hinh
virus may tinh trong toan hé thong nham dua ra cac phuong an xir 1y chinh xac va
kip tho1, ngan chan t01 da cac nguy co c6 thé anh huong téi hé thong. Ngoai ra, hé
thong da dugc két ndi voi Trung tAm Giam sat an toan khong gian mang Qudc gia
nham tong hop bao céo tinh trang ma ddc trén dia ban xa.

7. Danh gia chung

Trong nam 2022, day manh trién khai Ké hoach sé 303/KH-UBND ngay
30/12/2021 vé img dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc,
phat trién chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang trén dia ban xa Lé
Hoéng nam 2022; tinh hinh (mg dung cong nghé thong tin trong co quan Nha nudc
da c6 bién chuyén; UBND x3 d3 ting cuong ng dung cong nghé thong tin trong
cong tac quan 1y Nha nudc nhu st dung van ban dién tir, thu cong vy, trang thong
tin dién tir dé trao d6i thong tin va thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich
vu cong truc myén, phuc vu tot nhat cho nguoi dan, doanh nghiép.

IV. NHUNG KHO KHAN, HAN CHE

Bén canh nhiing két qua da dat dugc néu trén, trong qua trinh trién khai ting
dung cong nghé thong tin con mot s6 kho khin, vudng mic nhu:

- Hé thdng vin ban quy pham phap luat vé CNTT chua day du, dong bo va
thudng xuyén co sy thay doi; cac van ban huong dan cta cac cAp con mot sd ndi
dung chua cu thé dan t6i kho trién khai thuc hién.

- Vi€c thuc hién chit ky s6 tai mot sd van ban guri di cia UBND xa chua dung
quy dinh.

- Kinh phi b tri cho cac nhiém vu phé duyét Ké hoach tmg dung cong nghé
thong tin con han ché, chua dap ting dugc yéu cau dé ra. Nha lam viéc va cac trang
b1 vat chat, k¥ thuat cua B§ phan mot cura chua dap trng yéu cau.

- Mot sb can bo, cong chuc chua theo kip duoc yéu cau thuc hién nhiém vy
qua ung dung CNTT.

- Van dé& dam bao an toan, an ninh thong tin con chua dugc chu trong, chua
c6 can b0 chuyén trach vé an toan an ninh thong tin;


http://dichvucong.gov.vn
http://dichvucong.haiduong.gov.vn
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- Ty 1€ nguoi dan va doanh nghiép tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh qua
dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich chua nhiéu;

V.MOT SO KIEN NGHI PE XUAT

Pé thyc hién tét cong tac ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua
co quan Nha nudc, phét trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang
trong thot gian to1, UBND xa Lé Hong c6 mot sb kién nghi, dé xuét sau:

1. UBND tinh, huyén can c6 co ché hd trg cac dia phuwong vé kinh phi dé dau
tu nang cap va trang bi co s¢ vat chat, phuong tién k¥ thuat cho nha lam viéc Bo
phan Mot ctra cua xa.

2. Phong Van hoa — Thong tin phdi hop voi cac nganh chirc nang xay dung ké
hoach va t6 chtrc dao tao, bdi dudng, tap huin k¥ ning vé chuyén doi sd, ing dung
CNTT cho céac doi tuong lién quan (cdn bé, cong chire, doanh nghiép, nguoi dan,...).

VI. MUC TIEU NAM 2023
1. Muc tiéu chung

- Pay manh tmg dung cong nghé thong tin, xay dung, phat trién Chinh quyén
dién tir nham nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong ctia bd mdy hanh chinh nha
nudc; nang cao nang luc chi dao, diéu hanh, déy manh cdi cach hanh chinh; tang
cuong cong khai, minh bach hoat dong cia cac co quan nha nudc trén moi truong
mang; cung cap dich vu cong truc tuyén dap Gng nhu cdu phuc vu nguoi din va
doanh nghiép.

- Phét trién ha téng ky thuat hién dai, xay dung cac h¢ théng thong tin, co s&
dir liéu dung chung cua tinh mdt cach dong bo di doéi voi tang cuong bao dam an
toan, anh ninh thong tin.

- Phin d4u dam bao ngudn nhan luc cong nghé thong tin du vé sb luong, chat
lugng, dap tng yéu cau xay dung, phat trién Chinh quyén dién tr va do thi thong
minh cua tinh.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Ung dung cong nghé théng tin trong ni bé co quan nha nwéc

- Thyc hién 100% vin ban dén, di (trir vin ban mat) dugc quan ly trén phan
mém Quaén 1y van ban va hd so cong viéc; 100% vin ban duoc trao d6i trén moi
truong mang theo dung quy dinh guri, nhan van ban trén moi truong mang;

- 100% van ban giri, nhan trén phan mém duoc st dung chir ky sd cia co quan
va chir ky so cua ca nhan lanh dao.

- 100% vin ban chi dao diéu hanh cua cac co quan nha nudc duge dang tai
trén Cong thong tin dién tur cta tinh va céac trang thong tin dién tir ciia cac co quan,
don vi.

- 100% cén bd, cong chuc st dung hé théng Thu dién tr cong vu
mail.haiduong.gov.vn trong cong viéc.
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- 85% ho so cong viée tai xa dugc xu 1y trén moi truong mang (khdng bao
gom ho so xur Iy cong viéc c6 ndi dung mat);

- 100% bao cao dinh ky va van ban hanh chinh (trtr vdn ban mat) dugc guri
nhan bang vin ban dién tar; UBND x3 bdo céo dinh ky vé chi tiéu phat trién kinh té
xa hoi duoc thuc hién trén hé théng phén mém bao céo cua tinh, két ndi véi Hé théng
thong tin bao cao Chinh phu.

- 80% cac hé thong thong tin tir cap do 3 trd 1én duoc ap dung phuong an bao
dam an toan thong tin phu hgp voi ti€u chuan, quy chuan k¥ thuat vé bao ddm an
toan h¢ thong thong tin theo cap do.

- Trién khai Hé thdng thong tin phuc vu hop va xir 1y cong viéc.

2.2. Ung dung céng nghé thong tin phuc vu ngwoi din va doanh
nghiép
- UBND x4 c0 trang thong tin dién tr cung cap day du thong tin theo quy dinh

tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP quy dinh vé viéc cung cip thoéng tin va dich vu
cong truc tuyen cua co quan nha nudc trén moi trudng mang.

- 100% dich vu cong truc tuyén du diéu kién duoc tich hop 1én Céng Dich vu
cong quoc gia; 100% ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén dugc
cap dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong tin
clia cac cap chinh quyén.

- 90% dich vu cong truc tuyén dugc cung cip trén nhiéu phuong tién truy cap
khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong; 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo
quy dinh ctia phap luat dugc cung cap dudi hinh thirc dich vu cong truc tuyén.

- 100% dich vu cong truc tuyen duoc thiét ké, thiét ké lai nham tdi wu hoéa trai
nghiém nguoi dung, khi st dung dugc dién san dir licu ma nguoi dung da cung cap
trude do theo thoa thuan, phu hgp véi tiéu chuan chat luong dich vu.

- Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén theo dich vu cong truc tuyén trén tong sb
ho so dat tir 90% trd 1én.

- Téi thiéu 90% ngudi dan, doanh nghiép hai 1ong vé viée giai quyét thu tuc
hanh chinh.

2.3. Nhan lyc wng dung cong nghé thong tin

UBND x4 bd tri can b theo dbi, van hanh hé théng cong nghé thong tin tai
co quan, don vi.

2.4. Bdo dam an toan thong tin

- Xac dinh va bao dam an toan hé thong thong tin theo cap dg; gidm sat an
toan thong tin; bao dam an toan hé thong thong tin theo tiéu chuan, quy chuan ky
thuat; dao tao, tap huén, dién tap; tuyén truyén nang cao nhan thirc; ing ciru, khic
phuc sy cd.
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VII. NOI DUNG KE HOACH
1. Ha tang k¥ thuat
Phdi hop voi Phong Vin héa — Thong tin thyc hién:

- Duy tri, ndng cap, mé rong hé théng Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén cua
tinh.

- Nang cép mang nodi by va ha téng, trang thiét bi cong nghé¢ thong tin, ddm
bao trang thiét bi hién dai, dong bo, thong nhat trong toan xa.

2. Ung dung cong ngh¢ thong tin trong ndi bd co quan nha nuéc
- Duy tri hé thdng phan mém Quan 1y vin ban va ho so cong viéc

- Duy tri, phat trién trang thong tin dién tir cia x4.

- Duy tri, van hanh h¢ théng Thu dién tr cong vu.

- Tiép tuc trién khai tmg dung chit ky s trén nén tang di dong.

- Xay dung céac hé théng y té thong minh, gido duc thong minh, giao thong
thong minh, tai nguyén, moi truong thong minh.

3. ffng dung cong nghé thong tin phuc vu nguéi dan va doanh nghiép
Phoi hop véi Phong Véan hoa — Thong tin thuc hién:

- Nang cap, hoan thién H¢ thong tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh
cua cac cap nham lién thong giai quyét cac th tuc hanh chinh va dich vu cong truc
tuyén trén dja ban tinh.

- Phéi hop véi cac nganh xdy dung cac dich vu cong truc tuyén tich hop 1én
Cong Dich vu cong truc tuyén cua tinh.

- Duy tri, van hanh phan mém mét cira dién tir quan 1y tap trung cho UBND
huyén va UBND cap xa.

4. Pao tao, tuyén truyén, phé bién kién thirc cong nghé thong tin

- Tham gia cac 16p ddo tao, tdp huin, bdi dudng kién thirc, k§ ning cho can
bd phu trach cong ngh¢ thong tin cua cac co quan, don vi; boi dudng cho can bo,
cong chirc, to cong nghé so cong ddng, nguoi dan nham thyc hién tot viéc van hanh,
khai thac, phat trién cac (mg dung cong nghé thong tin tin va xdy dung, phat trién
Chinh quyén dién tir.,

- Tiép tuc tang cudng tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thirc vé tim quan
trong cua viéc ing dung cong nghé thong tin phuc vu hoat dong quan ly, chi dao
diéu hanh, chuyén mon nghiép vu trong cac co quan, don vi.

5. Pam bdo an toan, an ninh thong tin

- Tuyén truyén, phd bién cac van ban quy pham phap luat; tap huén nang cao
nhan thtre, kién thic, k§ nang vé an toan thong tin mang.

- T6 chirc huan luyén, dién tap, phong ngura su cd, bao dam cac diéu kién sin
sang d6i pho, tmg ctru, khic phuc sy ¢b may tinh.
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- Trién khai mé hinh bao dam an toan, an ninh mang cho hé thong thong tin
theo mo6 hinh “4 16p”.

VIIL. GIATI PHAP TRIEN KHAI
1. Giai phap vé méi truong chinh sach
- T6 chirc ra soat, trién khai c6 hiéu qua cac vin ban ciia Trung wong, cta tinh

vé linh vuc cong nghé thong tin; ban hanh cac vin ban chi dao nham thic day tng
dung va phat trién cong ngh¢ thong tin.

- Xay dung va ban hanh cac quy ché quy dinh vé quan 1y, van hanh cac hé
thong cong ngh¢ thong tin.

2. Giai phap tai chinh

- Uu tién bd tri von dau tu phat trién cho cac chuong trinh, du 4n vé tng dung
va phat trién cong ngh¢ thong tin; bd tri ngudn kinh phi cho su nghié€p cong nghé
thong tin.

- Thu hut moi ngudn luc cho ing dung cong nghé thong tin; két hop dau tu
moi voi viéc chuyén giao cong nghé; dau tu co6 trong tam, trong di€ém cac hé thong
cong nghé thong tin lam nén tang.

- Tang cuong tranh thu nguon v6n hd trg ctia Trung wong, cua tinh, ctia huyén
va ngudn von khéc; tao co ché ph01 hop, ky két hop tac voi cac doanh nghiép vién
thong, cong nghé thong tin dé trién khai cac ing dung cong nghé thong tin, phat
trién chinh quyén sé va dam bao an toan thong tin.

3. Giai phap trién khai

- Trién khai c6 hiéu qua D¢ an “Xay dung Chinh quyén dién tir va Do thj
thong minh tinh Hai Duong giai doan 2020-2025, dinh huéng dén nam 2030 trén
dia ban xa.

- Nang cap mang ndi bo va ha tang, trang thiét bi cong nghé thong tin cho
UBND x4, dam béo trang thiét bj hién dai, dong bo, thong nhat trong toan xa.

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin
dai chung vé hi¢u qua va lgi ich khi tng dung cong nghé thong tin.

- Trién khai hoat dong (g dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co
quan nha nudce trén co s¢ phu hop vdi Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Hai Duong
da duoc phé duyét.

- X4y dung tiéu chi thi dua vé tng dung coéng nghé thong tin trong bd tiéu chi
binh xét danh hi¢u thi dua hang nam cua céc tap the, ca nhan.

- Gén két chat ch& tng dung cong nghé thong tin véi cai cach hanh chinh, gin
trach nhiém cta Thu truéng co quan, don vi véi két qua img dung cong nghé thong
tin va cai cach hanh chinh cua don vi minh.
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4. Giai phap to chirc
- Tang cudng cac hoat dong ctia Ban chi dao Chuyén ddi so; nang cao vai tro,
trach nhiém cua nguoi dirng dau céc cap trong trién khai ing dung cong nghé thong
tin, thyc hién chuyén doi so, xay dung va phat trién chinh quyén dién t&r hudng téi
chinh quyén so.

- Hoan thién co cdu bo may chuyén trach cong nghé thong tin trong hé thong
co quan nha nudc; tang cuong s6 luong can bd cong nghé thong tin nhdm van hanh
thong sudt cac ing dung va dam bao an toan thong tin.

IX. KINH PHi THUC HIEN

Ngudn kinh phi: Do UBND tinh hd trg va can ddi cia UBND huyén va xa dé
tung budc trién khai, thyc hién.

X. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin hoa - Thong tin phdi hop vai cac cong chirc chuyén mon
thuoc UBND x4 t6 chtrc trién khai thuc hién Ké hoach; huéng dan, hd tro trién khai
g dung cong nghé thong tin; danh gia két qua trién khai tmg dung cong nghé thong
tin va téng hop, bao cdo UBND huyén.

2. Cong chirc Tai chinh - Ké toan c¢6 trach nhiém tham muu véi UBND x4 bd
tri kinh phi dé t6 churce trién khai thyc hién Ké hoach.

Trén day 1a Ké hoach Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sO va bao dam an toan thong tin mang trén
dia ban xa Lé Hong nam 2023; y€u cau cac can by, cong chirc va cac don vi ¢ lién
quan nghiém tuc trién khai thyc hién. Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu phat
sinh vuéng méc can diéu chinh, bd sung, cac don vi kip thoi phan anh vé Cong chirc
Vin ho4 - Thong tin dé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan xa xem xét, chi dao./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén Thanh Mién;

- Phong Vén hoa — Thong tin;

- TT DPanguy, TT HPND x3;

- Lanh dao UBND x3;

- Can b9, cong chtrc chuyén mon;
- Trang TTDT x&;

- Luu: VT.
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